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3 دليل المستخدم – خدمة تمديد شهادة التصنيف

تتضمن الوثيقة شرح تفاصيل خدمة تمديد شهادة التصنيف.

المستخدمين الموجهة إليهم هذه الوثيقة

المقاولين فقط )الخدمة غير متاحة للمكاتب الهندسية(:

تقوم المنشآت التي تعمل في:
1( قطاع التشييد والبناء.

2( قطاع التشغيل والصيانة والخدمات.
3( قطاع التغذية والإعاشة.

4( قطاع المعارض والمؤتمرات.
5( قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات.

6( قطاع التطوير العقاري.
بالدخــول الــى خدمــات التصنيــف واختيــار )خدمــة تمديــد شــهادة التصنيــف(، 
حيــث يعمــل النظــام علــى اظهــار طلبــات التصنيــف الخاصــة بالمنشــأة، وحســب 
فتــرة زمنيــة محــدده ســيتم توضيحهــا فــي الوثيقــة أدنــاه يمكــن للمســتفيد 

التقديــم علــى الخدمــة.
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خطوات التقديم على الخدمة

1( يقوم المستفيد بالوصول لمنصة بلدي.
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2( اختيار تصنيف مقدمي خدمات المدن من خلال تاب الخدمات أعلى الصفحة.
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3( يقوم النظام بفتح الصفحة التالية:
علــى المســتفيد اختيــار )خدمــة تمديــد شــهادة التصنيــف( والضغــط علــى زر 

)بــدء الخدمــة(.
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4( يقــوم المســتفيد بالدخــول إلــى )منصــة تصنيــف مقدمــي خدمــات المــدن( 
مــن خلال النفــاذ الوطنــي الموحــد.
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5( يقوم المستفيد باختيار نوع التصنيف.

تصنيــف المنشــآت حيــث ان الخدمــة متاحــة فقــط للمقاوليــن وليــس للمكاتــب 
الهندســية.
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6 ( اختيار نوع مقدم الطلب والضغط على زر )بحث(.

أ ( شركة/مالك.
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ب ( تفويض بلدي.
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ج ( وكيل.
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7( تظهــر للمســتفيد طلبــات التصنيــف لديــه فــي جــدول تمديــد الشــهادة حيــث 
يظهــر )الرقــم الوطنــي الموحــد، نــوع التصنيــف، تاريــخ انتهــاء التصنيــف، حالــة 
الشــهادة(، ويظهــر زر )تمديــد الشــهادة( فعــال ويمكــن للمســتخدم الضغــط 
تاريــخ  بعــد  يــوم   14 إلــى  و  يــوم   14 ب  الشــهادة  انتهــاء  قبــل  فقــط  عليــه 
انتهــاء الشــهادة, ويمكــن لوكالــة تنظيــم مشــغلي المــدن تغييــر المــدة حســب 

التعــديلات القانونيــة.
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8( يقــوم المســتفيد بالضغــط علــى زر )تمديــد الشــهادة(، وتظهــر الشاشــة 
ــاه ولتأكيــد الطلــب يقــوم المســتفيد بالضغــط علــى زر )تقديــم(. المنبثقــة أدن
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9( يقــوم النظــام بإظهــار الشاشــة المنبثقــة أدنــاه ويعمــل علــى إرســال الطلــب 
الطلــب  دراســة  لغايــات  الشــهادة  تمديــد  بطلبــات  المعنــي  الموظــف  الــى 

والموافقــة أو الرفــض فــي مــدة لا تتجــاوز 14 يــوم.
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10( يقــوم النظــام بعــرض حالــة طلبــات التمديــد الخاصــة بالمســتفيد حيــث يمكــن 
ــة الطلــب وفــي حــال الموافقــة يتــم تمديــد الشــهادة  للمســتفيد متابعــة حال
لمــدة 90 يــوم مــن تاريــخ انتهــاء الشــهادة ويظهــر التاريــخ الجديــد فــي عمــود 

)تاريــخ انتهــاء الشــهادة الجديــد(.

ملاحظــة: يتيــح النظــام إمكانيــة التقديــم علــى طلــب التمديــد لمــرة واحــدة 
فقــط خلال مــدة الشــهادة ويمكــن للمســتفيد تصديــر طلبــات التمديــد الــى ملــف 

اكســل.
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11( يمكــن للمســتفيد الضغــط علــى ايقونــة الاشــعارات الظاهــرة فــي الشاشــة 
أدنــاه لتحميــل الشــهادة بالتاريــخ الجديــد.
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