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3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

تسجيل الدخول إلى النظام

1( بعد الدخول إلــــــى رابط النظام تظهر الشاشة التالية، حيث يتم إدخال بيانات 
الزر  على  الضغط  يتم  ثم  المرور(،  كلمة  الهوية/الإقامة،  )رقم  المستخدم 

)تسجيل الدخول(. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

إدخاله في  ليتم  المستخدم  التحقق على جوال  إرسال رمز  يتم  2( وبعدها 
التالية. )دخول( كما في الشاشة  الزر  )رمز التحقق(، ثم الضغط على  الحقل 



5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

نظام إكرام الموتى

1( بعد تسجيل الدخول تظهر قائمة بأنظمة بلدي كما في الشكل التالي، حيث 
يختار المستخدم )نظام إكرام الموتى(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

شرحها  وسيتم  النظام،  في  الوظيفية  بالأدوار  قائمة  تظهر  وبعدها   )2
. لتفصيل با



7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

تسجيل بيانات الدفن وإصدار شهادة الدفن

1( في هذا الدور الوظيفي، يوجد مهمة واحدة وهي )تسجيل بيانات الدفن 
وإصدار شهادة الدفن(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم اختيار 
المقبرة المراد تسجيل بيانات الدفن وإصدار شهادة الدفن للمتوفى فيها، 

وذلك من خلال القائمة المنسدلة )اختر المقبرة(.



9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

)اختر المقبرة(  المنسدلة  القائمة  المقابر في  أنه يتم عرض  3( مع ملاحظة 
حسب الأمانة التابع لها المستخدم، وحسب المقابر المسند إليها الموظف.



1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

4( بعد اختيار المقبرة يتم عرض بياناتها في القسم )بيانات المقبرة(.

وفي القسم )أنواع القبور المتاحة( يتم اختيار نوع القبر )لحد/شق(.



1 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

5( في حال اختيار القيمة )لحد( تظهر الحقول الموجودة في القسم )موقع 
القبر( ليتم تعبئتها، وتشمل )الجهة، رقم المرجع، الفئة، رقم الشرشورة(.

)لحد(، في  وذلك لأنه خلال تسجيل المقبرة تم إضافة هذه الحقول للقيمة 
وإعداداتها(. المقابر  بيانات  )تسجيل  شاشة 



1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

القسم  في  مختلفة  حقول  فستظهر  )شق(  القيمة  اختيار  حال  في  أما   )6
القبر(  )رقم  الحقل  تشمل  التالي  مثالنا  وفي  تعبئتها،  ليتم  القبر(  )موقع 
فقط، وذلك حسب تعريف الحقول للقيمة )شق( في شاشة )تسجيل بيانات 

وإعداداتها(. المقابر 



1 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

7( في القسم )بيانات المتوفى( يوجد ثلاثة خيارات:

- استرجاع بيانات تصريح الدفن من وزارة الصحة.

- إدخال بيانات تصريح الدفن يدويًــا.

- اختيار/عدم اختيار مربع )بدون هوية(.

وسيتم شرحها بالتفصيل.



1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

الصحة(؛  وزارة  من  الدفن  تصريح  بيانات  )استرجاع  الخيار  اختيار  حال  في   )8
الصحة: وزارة  من  للاسترجاع  طريقتين  للمستخدم  تظهر 

- استرجاع بيانات تصريح الدفن من وزارة الصحة بدلالة الهوية.

- استرجاع بيانات تصريح الدفن من وزارة الصحة بدلالة رقم تصريح الدفن.



1 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

بدلالة  الصحة  وزارة  من  الدفن  تصريح  بيانات  )استرجاع  اختيار  حال  في   )9
الهوية( تظهر قائمة منسدلة باسم )نوع الهوية( ليتم الاختيار منها، ويظهر 

المتوفى(. هوية  )رقم  الحقل 

حقول  تظهر  مقيم(؛  هوية  وطنية،  )هوية  القيمتين  أحد  اختيار  حال  في 
جديدة ليقوم المستخدم بتعبئتها، ثم يتم الضغط على الزر )استرجاع بيانات 

الصحة(. بلاغات  من  المتوفي 

بالنسبة للحقل )هل المتوفي بسبب حد شرعي / قصاص( عند اختيار قيمته 
)نعم( يظهر مرفق جديد في قسم )المرفقات( باسم )مرفق تنفيذ الحكم 

للمتوفى بسبب حد شرعي / قصاص( ليتم إضافته بشكل اختياري. 



1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

10( أما في حال اختيار أحد القيم التالية )هوية خليجية، هوية زائر، رقم حدود، 
الهوية(؛  )نوع  المنسدلة  القائمة  من  عبور(  وثيقة  سفر،  جواز  نازح،  بطاقة 
فيتم تعبئة قيمة الحقل )رقم هوية المتوفى( والضغط على الزر )استرجاع 
بيانات المتوفي من بلاغات الصحة( ليتم عرض بياناته في حال كانت صحيحة.

بالنسبة لـــ)هوية زائر، رقم حدود( يُـــشترط أن لا يبدأ الرقم بــ)1( أو )2(. 



1 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

11( في حال اختيار )استرجاع بيانات تصريح الدفن من وزارة الصحة بدلالة رقم 
تصريح الدفن( يظهر الحقل )رقم تصريح الدفن( ليتم تعبئته ثم الضغط على 

الزر )استرجاع بيانات المتوفي من بلاغات الصحة(.



1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

12( في حال اختيار )إدخال بيانات تصريح الدفن يدويًــا(، يظهر الخياران التاليان 
)تحديد تاريخ الميلاد، بدون تحديد تاريخ الميلاد(.

)نوع  باسم  منسدلة  قائمة  تظهر  الميلاد(  تاريخ  )تحديد  الخيار  اختيار  وعند 
للمستخدم  السماح  مع  الإجراءات،  واستكمال  منها،  الاختيار  ليتم  الهوية( 

الميلاد. تاريخ  بتحديد 

في حال إدخال تاريخ الميلاد ونوع الهوية هو )هوية وطنية، إقامة، هوية 
زائر، رقم الحدود( يتم استرجاع جميع بيانات المتوفى من مركز المعلومات 
الوطني بدلالة رقم الهوية وتاريخ الميلاد، ويتم حساب العمر آليًــا كما هو 

معمول به في استرجاع بيانات تصريح الدفن من وزارة الصحة.



1 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

13( وعند اختيار الخيار )بدون تحديد تاريخ الميلاد( تظهر قائمة منسدلة باسم 
)نوع الهوية( ليتم الاختيار منها فقط، دون السماح بتحديد تاريخ الميلاد.

في حال لم يتم إدخال تاريخ الميلاد يتم إدخال بيانات المتوفى يدويًــا )الاسم، 
الجنس، الجنسية، الديانة، العمر( حتى لو كان نوع الهوية هوية وطنية أو 
إقامة أو هوية زائر أو رقم الحدود على أن يتم التحقق من أن حقل الهوية 
الوطنية )10( أرقام وتبدأ بالرقم )1( وحقل الإقامة )10( أرقام تبدأ بالرقم )2( 

ورقم الحدود أو هوية زائر يبدأ بالرقم )3 أو 4(.



2 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

14( وفي حال اختيار المربع )بدون هوية(، يتم إظهار الخيارات التالية )مجهول/
غير مجهول/جنين متوفى داخل الرحم( كما في الشكل التالي.



2 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

15( في حال اختيار الخيار )مجهول( يتم إظهار قيمة تلقائية في الحقل )الرقم 
وتشمل  بتعبئتها،  المستخدم  ليقوم  جديدة  حقول  وتظهر  التسلسلي(، 

)ملاحظات، العمر التقديري )سنة، شهر، يوم(( كما في الشكل التالي.



2 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

تلقائية في  )غير مجهول( فيتم إظهار قيمة  الخيار  اختيار  أما في حال   )16
الحقل )الرقم التسلسلي(، وتظهر حقول جديدة ليقوم المستخدم بتعبئتها، 

كما في الشكل التالي.



2 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

)جنين متوفى داخل الرحم( يتم إظهار قيمة تلقائية  17( وعند اختيار الخيار 
المستخدم  ليقوم  جديدة  حقول  وتظهر  التسلسلي(،  )الرقم  الحقل  في 

التالي. الشكل  في  كما  بتعبئتها، 



2 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

18( ثم يتم تعبئة قيم الحقول في القسم )بيانات الدفن(، كما في الشكل 
التالي.

تظهر  السعودية(  العربية  المملكة  داخل  )متوفى  الخيار  اختيار  حال  وفي 
الوفاة(.  )مدينة  فقط  واحدة  منسدلة  قائمة 



2 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

السعودية(  العربية  المملكة  خارج  )متوفى  الخيار  اختيار  حال  في  أما   )19
الوفاة(. مدينة  الوفاة،  )دولة  هما  قائمتان  للمستخدم  فستظهر 

وبالنسبة للحقل )اختر نوع التقويم لتاريخ الدفن( يسمح النظام باختيار أحد 
ليتم  الدفن(  )تاريخ  باسم  جديد  حقل  يظهر  ثم  ميلادي(  )هجري،  الخيارات 

. تعبئته

أحد  باختيار  النظام  يسمح  الوفاة(  لتاريخ  التقويم  نوع  )اختر  الحقل  وكذلك 
ليتم  الوفاة(  )تاريخ  باسم  جديد  حقل  يظهر  ثم  ميلادي(  )هجري،  الخيارات 

. تعبئته



2 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

عدم  حال  وفي  الجثمان(،  مستلم  )بيانات  القسم  بيانات  تعبئة  يتم  ثم   )20
المنسدلة  القائمة  باختيار قيمة  النظام  التجهيز(؛ يسمح  )إدارة  اختيار مربع 

الهوية(. )نوع 

إذا كان نوع هوية مستلم الجثمان )هوية وطنية، إقامة، هوية زائر، رقم الحدود( وتم 
له  يوجد  ولا   NIC الوطني  المعلومات  مركز  من  البيانات  واسترجاع  الميلاد  تاريخ  إدخال 
حساب في بلدي؛ يتم إنشاء حساب جديد للعامل يتضمن )رقم الهوية، نوع الهوية، تاريخ 
الهوية، ويسجل رقم  المستخدم رقم  الجنس( ويكون اسم  الجنسية،  الميلاد، الاسم، 
الجوال في جدول client لاستقبال الإشعارات وليس في حساب العامل في SSO، ويتم 
إرسال رسالة نصية لجوال مستلم الجثمان )عزيزي المستفيد تم إنشاء حساب لكم في 
خدمات  على  للاطلاع  المنصة،  تقدمها  التي  الخدمات  من  الاستفادة  يتيح  "بلدي"  منصة 
 https://balady.gov.sa//Services?id=281 إكرام الموتى يرجى الدخول من خلال الرابط

.)"xxxxxx اسم المستخدم >رقم الهوية< كلمة المرور المؤقتة 
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21( في حال اختيار )هوية وطنية، هوية مقيم(، يظهر خياران )تحديد تاريخ 
الميلاد(. تاريخ  الميلاد، بدون تحديد 

عند اختيار )تحديد تاريخ الميلاد( يظهر الحقل )رقم الهوية(، كما في الشكل 
التالي ليتم تعبئته، مع اختيار نوع التقويم لتاريخ الميلاد )هجري، ميلادي(.



2 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

22( يظهر أن المستخدم قام باختيار نوع التقويم لتاريخ الميلاد هو )هجري(، 
المستخدم قيمته من  ليختار  الميلاد(  )تاريخ  باسم  وبعدها ظهر حقل جديد 

الإلكترونية. الرزنامة 

استرجاع  تم  الجثمان(  مستلم  هوية  من  )التحقق  الزر  على  الضغط  وبعد 
الحقول. في  وعرضها  البيانات 
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ليتم  التالي  الشكل  يظهر  الميلاد(  تاريخ  تحديد  )بدون  اختيار  حال  وفي   )23
الميلاد. تاريخ  باختيار  السماح  دون  فيه،  المطلوبة  الحقول  تعبئة 



3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

24( وفي حال عدم اختيار مربع )إدارة التجهيز( واختيار اختيار أحد القيم التالية 
)هوية خليجية، هوية زائر، رقم حدود، بطاقة نازح، جواز سفر، وثيقة عبور( 
من القائمة المنسدلة )نوع الهوية(؛ فستظهر الحقول كما في الشكل أدناه 

ليتم تعبئتها دون وجود تحقق من بيانات مستلم الجثمان.
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25( أما في حال اختيار مربع )إدارة التجهيز( فسيظهر الحقل التالي )مستلم 
المتوفى بشكل تلقائي،  بلدية  التجهيز في  إدارة  الجثمان( مع عرض قيمة 

كما في الشكل أدناه.

ثم يتم اختيار نوع التقويم )هجري/ميلادي( وإدخال قيمة الحقل )رقم هوية 
موظف إدارة التجهيز(، واختيار قيمة من القائمة المنسدلة )نوع هوية موظف 
إدارة التجهيز(، واختيار قيمة الحقل )تاريخ ميلاد موظف إدارة التجهيز( من 

الرزنامة الإلكترونية الذي يظهر للمستخدم بعد اختيار نوع التقويم.

ثم يتم الضغط على الزر )التحقق من هوية موظف إدارة التجهيزات( لتنفيذ 
عملية التحقق.



3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

26( وفي حال كانت القيم المدخلة في الحقول صحيحة؛ يتم استرجاع قيمة 
الحقل )مستلم الجثمان( تلقائيًــا.

القائمة  من  قيمة  اختيار  خلال  من  الدفن(  تصريح  )مرفق  إضافة  يتم  ثم 
المنسدلة )نوع المرفق( ثم الضغط على الزر )Choose File( واختيار المرفق 

رفعه. ليتم  المرفق(  )رفع  الزر  على  الضغط  يتم  وبعدها  الجهاز،  من 

مع إمكانية إضافة مرفقات أخرى.



3 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

مرفق،  من  أكثر  بإضافة  قام  المستخدم  أن  التالي  الشكل  في  يظهر   )27
ويمكن عرض المرفق من خلال الزر )عرض المرفق(، كما يمكن حذفه من خلال 

)حذف(. الزر 

ثم يتم الضغط على الزر )إصدار شهادة الدفن(.
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28( وبعدها يتم إصدار شهادة الدفن مع إظهار الرقم كما في الشكل التالي.

حيث يمكن طباعة شهادة الدفن من خلال الزر )طباعة(.
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تسجيل بيانات المقابر وإعداداتها

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  وإعداداتها(،  المقابر  بيانات  )تسجيل  وتشمل 



3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

التالية، والتي يظهر  2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة 
النظام. المسجلة في  المقابر  فيها 

اسم  )البلدية،  الحقول  قيم  إدخال  خلال  من  ما  مقبرةٍ  عن  البحث  ويمكن 
من  جديدة  مقبرة  إضافة  إمكانية  مع  )بحث(،  الزر  على  الضغط  ثم  المقبرة( 

جديدة(. )مقبرة  الزر  على  الضغط  خلال 



3 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

3( بعدها إدخال قيم محددات البحث ثم الضغط على الزر )بحث(، تظهر نتائج 
البحث كما يلي، ويمكن استعراض تفاصيل المقبرة من خلال الضغط على رمز 

الزرقاء. الدائرة 

كما يمكن حذفها من خلال الزر )حذف(.



3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

بيانات  بتعديل  للمستخدم  النظام  يسمح  المقبرة  تفاصيل  عرض  وبعد   )4
التالي. الشكل  في  كما  المقبرة 

لحفظ  )حفظ(  الزر  على  الضغط  يتم  المطلوبة  التعديلات  من  الانتهاء  وبعد 
)عودة(. الزر  خلال  من  العملية  إلغاء  إمكانية  مع  التعديلات، 



3 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

5( بعد الضغط على الزر )الذهاب إلى الموقع( يتم عرض خريطة الموقع كما 
اختيار قيم  الموقع من خلال  بتعديل  المستخدم  التالي، ليقوم  في الشكل 

القوائم المنسدلة التالية )الأمانة، البلدية، الحي، الشارع(.



4 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

6( وبعدها يتم الضغط على الزر )أضف موقع(، ثم يتم الضغط على الخريطة 
لتحديد الموقع الجغرافي، ثم يتم الضغط على الزر )حفظ الموقع(.



4 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

7( وبعدها يتم تحديد الأعمار المتاحة، وتشمل الخيارات التالية )بالغين، أطفال، 
أجنة(.

وفي القسم )أنواع القبور المتاحة(؛ يمكن إضافة أنواع قبور جديدة من خلال 
الزر )إضافة(، ثم اختيار قيمة من القائمة المنسدلة )نوع القبر( وإدخال قيمة 
مساويًــا  المجموع  يكون  أن  يجب  أنه  ملاحظة  مع  اليومية(.  )السعة  الحقل 

للسعة اليومية للمقبرة.

مع إمكانية حذف أي نوع من خلال الزر )حذف(. 



4 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

8( وفي القسم )أحجام القبور( وبعد الضغط على الزر )إضافة(، تظهر قائمة 
منسدلة باسم )حجم القبر( ليتم الاختيار منها. 

ثم يتم إدخال قيمة الحقل )السعة اليومية(. مع ملاحظة أنه يجب أن يكون 
للمقبرة. اليومية  للسعة  مساويًــا  المجموع 

وكذلك مجموع الحقول التالية )السعة اليومية للسعوديين، السعة اليومية 
لغير السعوديين( يجب أن يكون مساويًــا لقيمة الحقل )السعة اليومية(.



4 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

9( ويظهر في الشكل التالي القيم الموجودة في القائمة المنسدلة )حجم 
القبر(. 



4 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

)حقول ترقيم القبور(؛ يمكن إضافة مستويات جديدة من  10( وفي القسم 
خلال الزر )إضافة(، والتي تكون مرتبطة بنوع القبر في القسم )أنواع القبور 

المتاحة(، مع إمكانية حذف أي مستوى من خلال الزر )حذف(. 



4 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

)رقم  التالية  القيم  يوجد  القبر(؛  ترقيم  )حقل  المنسدلة  القائمة  وفي   )11
إلخ(.   .. الشرشورة،  رقم  الحوطة،  رقم  القبر، 



4 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

12( وبعدها يمكن إسناد الموظف إلى المقبرة من خلال الزر )تعيين(.



4 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

الموظف/ باختيار  المستخدم  ليقوم  أدناه،  الشاشة  تظهر  وبعدها   )13
المربع. اختيار  خلال  من  وذلك  المقبرة،  إلى  إسنادهم  المراد  الموظفين 

وبعد الانتهاء من الاختيار يتم الضغط على الزر )تعيين( لإتمام العملية.



4 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

14( ثم يتم عرض الموظفين الذين تم إسنادهم إلى المقبرة.

ويقوم المستخدم بإدخال قيم الحقول في القسم )أرقام جوال مشرفي 
1، رقم جوال  المقبرة  )رقم جوال مشرف  التالية  الحقول  المقبرة( وتشمل 

.)3 2، رقم جوال مشرف المقبرة  مشرف المقبرة 

ثم يتم الضغط على الزر )حفظ(، مع إمكانية إلغاء العملية من خلال الزر )عودة(. 



4 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

15( وبعدها تظهر رسالة التنبيه أدناه، حيث يضغط المستخدم على الزر )نعم( 
لإتمام العملية.



5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

16( ثم تظهر رسالة تأكيد تفيد بأنه )تم تعديل بيانات المقبرة بنجاح(.



5 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

ليقوم  أدناه،  الشاشة  تظهر  جديدة(  )مقبرة  الزر  على  الضغط  بعد   )17
مقبرة. إضافة  أجل  من  المطلوبة  الحقول  قيم  بتعبئة  المستخدم 

وسيتم شرحها بالتفصيل.



5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

18( يقوم المستخدم بتعبئة قيم حقول القسم )بيانات المقبرة الأساسية(، 
مع ملاحظة أنه وفي حال تم اختيار القيمة )موقوفة( في القائمة المنسدلة 
)سبب الإيقاف(  )حالة المقبرة(؛ فإنه تظهر حقول جديدة ليتم تعبئتها مثل 
ويتم إضافة المرفق من خلال الضغط على الزر )Choose File( واختيار المرفق 

من الجهاز، ثم الضغط على الزر )إضافة مرفق(.

يصبح  المقبرة(  وحجز  اختيار  )تفعيل  للسؤال  )نعم(  القيمة  اختيار  حالة  في 
إجباري. اليومية(  )السعة  الحقل 

مع ملاحظة أنه يمكن اختيار فيما لو كان يوجد مغسلة أموات في المقبرة أم 
لا، وذلك من خلال الخيارات )لا، نعم( للسؤال )هل يوجد مغسلة أموات في 

المقبرة(.



5 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

19( وبعد إضافة المرفق يمكن حذفه من خلال الزر )حذف(، كما يمكن عرضه 
)عرض المرفق(. الزر  من خلال 



5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

20( وبعد الضغط على الزر )الذهاب إلى الموقع( يتم عرض خريطة الموقع 
المنسدلة  القوائم  قيم  باختيار  المستخدم  ليقوم  التالي،  الشكل  في  كما 

الشارع(. الحي،  البلدية،  )الأمانة،  التالية 



5 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

21( وبعدها يتم الضغط على الزر )أضف موقع(، ثم يتم الضغط على الخريطة 
لتحديد الموقع الجغرافي المرغوب، ثم يتم الضغط على الزر )حفظ الموقع(.



5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

22( وبعدها يتم تعبئة قيم الحقول في قسم )موقع المقبرة( بشكل تلقائي.

والتي  للصلوات(  اليومية  )السعة  القسم  في  الحقول  قيم  إدخال  يتم  ثم 
للمقبرة. اليومية  للسعة  مساوية  تكون  أن  يجب 



5 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

)بالغين،  التالية  الخيارات  وتشمل  المتاحة،  الأعمار  تحديد  يتم  وبعدها   )23
أجنة(. أطفال، 

وفي القسم )أنواع القبور المتاحة(؛ يمكن إضافة أنواع قبور جديدة من خلال 
أنه  اليومية(. مع ملاحظة  )السعة  الحقل  )إضافة(، ثم يتم إدخال قيمة  الزر 

يجب أن يكون المجموع مساويًــا للسعة اليومية للمقبرة.

مع إمكانية حذف أي نوع من خلال الزر )حذف(.



5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

تظهر  )إضافة(،  الزر  على  الضغط  وبعد  القبور(  )أحجام  القسم  وفي   )24
قائمة منسدلة ليتم اختيار حجم القبر من الخيارات. ثم يتم إدخال قيمة الحقل 
للسعة  مساويًــا  المجموع  يكون  أن  يجب  أنه  ملاحظة  مع  اليومية(.  )السعة 

للمقبرة. اليومية 

مع إمكانية الحذف من خلال الزر )حذف(.



5 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

25( وفي القسم )حقول ترقيم القبور(؛ يمكن إضافة مستويات جديدة من 
خلال الزر )إضافة(، والتي تكون مرتبطة بنوع القبر في القسم )أنواع القبور 

المتاحة(، مع إمكانية حذف أي مستوى من خلال الزر )حذف(. 



6 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

26( وبعدها يمكن إسناد الموظف إلى المقبرة من خلال الزر )تعيين(.



6 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

)تعيين( تظهر الشاشة أدناه، ليقوم المستخدم  الزر  27( وبعد الضغط على 
خلال  من  وذلك  المقبرة،  إلى  إسنادهم  المراد  الموظف/الموظفين  باختيار 

المربع. اختيار 

وبعد الانتهاء من الاختيار يتم الضغط على الزر )تعيين( لإتمام العملية.



6 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

28( ثم يتم عرض الموظفين الذين تم إسنادهم إلى المقبرة.

ويقوم المستخدم بإدخال قيم الحقول في القسم )أرقام جوال مشرفي 
1، رقم جوال  المقبرة  )رقم جوال مشرف  التالية  الحقول  المقبرة( وتشمل 

.)3 2، رقم جوال مشرف المقبرة  مشرف المقبرة 

ثم يتم الضغط على الزر )حفظ(، مع إمكانية إلغاء العملية من خلال الزر )عودة(. 



6 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

29( وبعدها تظهر رسالة التنبيه أدناه، حيث يضغط المستخدم على الزر )نعم( 
لإتمام العملية.



6 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

30( ثم يتم إضافة المقبرة الجديدة مع إظهار رسالة تفيد بذلك.



6 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

31( وبعد البحث عنها تظهر كما في الشكل أدناه.



6 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

يضغط  حيث  أدناه،  التنبيه  رسالة  تظهر  )حذف(  الزر  على  الضغط  وبعد   )32
العملية. لإتمام  )نعم(  الزر  على  المستخدم 



6 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

33( ثم يتم حذف المقبرة بنجاح مع إظهار رسالة تفيد بذلك.



6 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

34( وبعد البحث عنها لا تظهر كما في الشكل أدناه.



6 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

تسجيل بيانات جهات نقل وتجهيز الموتى

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
شرحها  وسيتم  الموتى(،  وتجهيز  نقل  جهات  بيانات  )تسجيل  وتشمل 

. لتفصيل با



7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم الحقول )البلدية، اسم جهة النقل( ثم الضغط على الزر )بحث(.

بيانات جهة نقل  )تسجيل  الزر  مع إمكانية إضافة جهة نقل جديدة من خلال 
الموتى(. وتجهيز 



7 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

تظهر  الموتى(  وتجهيز  نقل  جهة  بيانات  )تسجيل  الزر  على  الضغط  بعد   )3
الشاشة أدناه، حيث يقوم المستخدم بتعبئة حقول القسم الأول )معلومات 
جهة نقل وتجهيز الموتى(، ثم يتم الضغط على الزر )الذهاب إلى الموقع( 

)بيانات الموقع(. بيانات القسم  لتعبئة 



7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

التالية، حيث  الشاشة  الموقع( تظهر  إلى  )الذهاب  الزر  الضغط على  بعد   )4
يتم اختيار الموقع الجغرافي من خلال اختيار قيم القوائم المنسدلة التالية 

الشارع(. الحي،  البلدية،  )الأمانة، 



7 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

5( بعدها يتم الضغط على الزر )أضف موقع(، ثم يتم الضغط على الخريطة 
)حفظ الموقع(. الزر  الجغرافي، ثم يتم الضغط على  الموقع  لتحديد 



7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

6( وبعدها يتم تعبئة قيم الحقول الخاصة بالقسم )بيانات الموقع( تلقائيًــا، 
ثم يقوم المستخدم بتعبئة قيم الحقول في القسم )بيانات الاتصال( وتضم 
)رقم تواصل الجمهور الأول/الجوال، رقم تواصل الجمهور الثاني الموحد/

الهاتف الثابت، البريد الإلكتروني(.



7 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

الضغط  خلال  من  الجهة(  ممثلي  )بيانات  القسم  بيانات  إضافة  يتم  ثم   )7
على الزر )إضافة(، وتعبئة قيم الحقول التالية )اسم الممثل، رقم التواصل 
للممثل/الجوال، رقم التواصل للممثل الثاني الموحد/الهاتف الثابت، البريد 

)حذف(. الزر  الحذف من خلال  إمكانية  الإلكتروني(، مع 

وبعد الانتهاء يتم الضغط على الزر )حفظ(، مع إمكانية إلغاء العملية من خلال 
الزر )عودة(.



7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

يضغط  حيث  أدناه،  التنبيه  رسالة  تظهر  )حفظ(  الزر  على  الضغط  وبعد   )8
العملية. لإتمام  )نعم(  الزر  على  المستخدم 



7 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

9( ثم يتم إضافة جهة النقل الجديدة مع إظهار رسالة تفيد بذلك.



7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

10( وبعد البحث عنها تظهر كما في الشكل أدناه.



7 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

طباعة شهادة الدفن

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  الدفن(،  شهادة  )طباعة  وتشمل 



8 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم إدخال 
قيم أحد أو كل محددات البحث التالية )البلدية، هوية المتوفى، نوع هوية 
المتوفى، هوية مستلم الجثمان، نوع هوية مستلم الجثمان، رقم شهادة 
الدفن(، كما يمكن اختيار المربع )مستلم بواسطة إدارة التجهيز(، ثم الضغط 

على الزر )بحث(.



8 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

3( ثم تظهر نتيجة البحث في الجدول السفلي، حيث يمكن للمستخدم عرض 
تفاصيل شهادة الدفن من خلال الضغط على رمز الدائرة الزرقاء.



8 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

4( وبعدها تظهر الشاشة التالية والتي يظهر فيها كل تفاصيل شهادة الدفن، 
ويمكن للمستخدم طباعتها من خلال الزر )طباعة(، كما يمكن الرجوع للشاشة 

السابقة من خلال الزر )عودة(.



8 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

5( وبعد الضغط على الزر )طباعة(، تظهر الشاشة التالية.



8 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

تعديل بيانات جهات نقل وتجهيز الموتى

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
وتشمل )تعديل بيانات جهات نقل وتجهيز الموتى(، وسيتم شرحها بالتفصيل.



8 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم الحقول التالية )البلدية، اسم جهة النقل( ثم الضغط على الزر )بحث(.



8 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

3( بعدها تظهر نتائج البحث كما يلي.

حيث يمكن عرض تفاصيل جهة النقل من خلال الزر )تفاصيل(، كما يمكن التعديل 
من خلال الضغط على الزر )تعديل(.



8 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

في  كما  النقل  جهة  تفاصيل  عرض  يتم  )تفاصيل(  الزر  على  الضغط  بعد   )4
التالي. الشكل 



8 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

قيم  بتعديل  للمستخدم  النظام  يسمح  )تعديل(  الزر  على  الضغط  وبعد   )5
الحقول كما في الشكل التالي، وتشمل معلومات جهة النقل وتجهيز الموتى، 

وبيانات الموقع من خلال الضغط على الزر )الذهاب إلى الموقع(.



8 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

وتجهيز  نقل  جهة  ممثل  بيانات  بتعديل  ويسمح  الاتصال،  بيانات  وكذلك   )6
)إضافة(، أو حذف  الموتى من خلال إضافة ممثلي جهة جدد عن طريق الزر 

)حذف(. الزر  خلال  من  ممثلين 

وبعد الانتهاء من إجراء التعديلات المطلوبة يتم الضغط على الزر )حفظ( لحفظ 
التعديلات، مع إمكانية إلغاء العملية والعودة للشاشة السابقة من خلال الزر 

)عودة(.



9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف0

يضغط  حيث  أدناه،  التنبيه  رسالة  تظهر  )حفظ(  الزر  على  الضغط  وبعد   )7
العملية.  لإتمام  )نعم(  الزر  على  المستخدم 



9 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

8( وبعدها يتم الحفظ بنجاح، مع إظهار رسالة تفيد بذلك.



9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف2

تعديل بيانات مقبرة

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  مقبرة(،  بيانات  )تعديل  وتشمل 



9 3 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم الحقول )البلدية، اسم المقبرة( ثم الضغط على الزر )بحث(. 



9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف4

3( بعد الضغط على الزر )بحث( دون تعبئة محددات البحث، تظهر نتائج البحث 
كما يلي.



9 5 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

4( وفي حال تعبئة قيم الحقول ثم الضغط على الزر )بحث( تظهر نتائج البحث 
كما يلي، حيث يمكن تعديل بيانات المقبرة من خلال الضغط على الزر )تعديل(.

كما يمكن حذف المقبرة من خلال الزر )حذف(.



9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف6

بيانات  بتعديل  للمستخدم  النظام  يسمح  )تعديل(  الزر  على  الضغط  وبعد   )5
التالي. الشكل  في  كما  المقبرة 



9 7 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

6( وبعد الانتهاء من إجراء التعديلات المطلوبة يتم الضغط على الزر )حفظ( 
من  السابقة  للشاشة  والعودة  العملية  إلغاء  إمكانية  مع  التعديلات،  لحفظ 

)عودة(. الزر  خلال 



9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف8

يضغط  حيث  أدناه،  التنبيه  رسالة  تظهر  )حفظ(  الزر  على  الضغط  وبعد   )7
العملية.  لإتمام  )نعم(  الزر  على  المستخدم 



9 9 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

8( وبعدها يتم تعديل بيانات المقبرة بنجاح، مع إظهار رسالة تفيد بذلك. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف100

يضغط  حيث  أدناه،  التنبيه  رسالة  تظهر  )حذف(  الزر  على  الضغط  وبعد   )9
العملية. لإتمام  )نعم(  الزر  على  المستخدم 



101 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

10( ثم يتم حذف المقبرة بنجاح مع إظهار رسالة تفيد بذلك.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف102

تعديل بيانات الدفن

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  الدفن(،  بيانات  )تعديل  وتشمل 



103 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث أو بعضها ثم الضغط على الزر )بحث(. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف104

3( بعدها تظهر نتائج البحث كما يلي، حيث يمكن تعديل بيانات الدفن من خلال 
الضغط على الزر )تعديل(.



105 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

بيانات  بتعديل  للمستخدم  النظام  )تعديل( يسمح  الزر  الضغط على  4( وبعد 
التالي. الشكل  الدفن كما في 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف106

ليتم  أدناه،  الشاشة  تظهر  المقبرة(  )تعديل  الزر  على  الضغط  حال  في   )5
تعديل المقبرة، ثم الضغط على الزر )حفظ بيانات المقبرة( لحفظ التعديلات، 

)عودة(. الزر  التعديل من خلال  التراجع عن  إمكانية  مع 



107 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

6( في حال الضغط على الزر )تعديل بيانات القبر( تظهر الشاشة أدناه، ليتم 
التعديلات، مع  )حفظ( لحفظ  الزر  الضغط على  القبر، ثم  بيانات  التعديل على 

إمكانية التراجع عن التعديل من خلال الزر )عودة(. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف108

7( في حال الضغط على الزر )تعديل بيانات المتوفى( تظهر الشاشة أدناه، 
لحفظ  )حفظ(  الزر  على  الضغط  ثم  المتوفى،  بيانات  على  التعديل  ليتم 

)عودة(.  الزر  خلال  من  التعديل  عن  التراجع  إمكانية  مع  التعديلات، 



109 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

هوية(  )بدون  المربع  باختيار  المستخدم  قيام  التالي  الشكل  في  يظهر   )8
)مجهول(.  الخيار  واختيار 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف110

في  الحقول  قيم  بتعديل  المستخدم  قيام  التالي  الشكل  في  ويظهر   )9
الدفن(.  )بيانات  التالي  القسم 



1 1 1 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

10( وفي حال الضغط على الزر )تعديل بيانات مستلم الجثمان( تظهر الشاشة 
أدناه، ليتم التعديل على بيانات مستلم الجثمان، ثم الضغط على الزر )حفظ( 

لحفظ التعديلات، مع إمكانية التراجع عن التعديل من خلال الزر )عودة(. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف112

11( ويظهر في الشكل التالي قيام المستخدم باختيار المربع )إدارة التجهيز(. 



113 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

خلال  من  المرفقات  بإضافة  النظام  يسمح  )المرفقات(  القسم  وفي   )12
)رفع  الزر  الجهاز، ثم الضغط على  المرفق من  اختيار  )Choose File( ثم  الزر 

المرفق(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف114

13( وبعدها تظهر رسالة تأكيد تفيد بأنه )تم إضافة المرفق بنجاح(. 



115 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

14( ويظهر في الشكل التالي قيام المستخدم بإضافة أكثر من مرفق.

وبعدها يتم الضغط على الزر )إصدار شهادة الدفن(، مع إمكانية إلغاء العملية 
والعودة للشاشة السابقة من خلال الزر )إلغاء(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف116

15( وبعد الضغط على الزر )إصدار شهادة الدفن( يتم تعديل شهادة الدفن 
مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك، كما في الشكل التالي.



117 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

تسجيل المساجد والمغاسل

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  والمغاسل(،  المساجد  )تسجيل  وتشمل 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف118

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث أو بعضها ثم الضغط على الزر )بحث( للبحث عن الجهات. 

مع إمكانية إضافة جهة جديدة )مغسلة/مسجد( من خلال الزر )جديد(. 



119 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

3( بعد الضغط على الزر )جديد( يسمح النظام للمستخدم بتعبئة قيم الحقول 
في القسم )معلومات الجهة الأساسية( وتشمل القوائم المنسدلة التالية 

)نوع جهة النقل، جهة النقل(. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف120

4( يظهر في الشاشة التالية القيم الموجودة في القائمة المنسدلة )نوع 
جهة النقل( وتضم )جمعية خيرية، مركز خدمة، إدارة إكرام(. 



121 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

5( ويظهر في الشاشة التالية القيم الموجودة في القائمة المنسدلة )جهة 
النقل( حسب القيمة المختارة في الخطوة السابقة. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف122

يختار  حيث  المقبرة(  )موقع  القسم  في  الحقول  قيم  تعبئة  يتم  ثم   )6
المستخدم أحد الخيارات التالية )مغسلة، مسجد، مسجد ومغسلة في نفس 

الموقع(. 

في حال اختيار )مغسلة( يظهر حقل جديد باسم )اسم المغسلة( ليتم تعبئته.



123 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

ليتم  المسجد(  )اسم  باسم  جديد  حقل  يظهر  )مسجد(  اختيار  حال  وفي   )7
. تعبئته



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف124

8( وفي حال اختيار )مسجد ومغسلة في نفس الموقع( يظهر حقلين باسم 
)اسم المسجد، اسم المغسلة( ليتم تعبئتهما.

ثم يتم الضغط على الزر )الذهاب إلى الموقع( لتحديد الموقع الجغرافي.



125 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

الموقع( تظهر خريطة جغرافية كما  إلى  )الذهاب  الزر  الضغط على  بعد   )9
في الشكل التالي ليختار المستخدم قيم القوائم المنسدلة التالية )الأمانة، 

البلدية، الحي، الشارع( على التوالي.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف126

10( وبعدها يتم الضغط على الزر )أضف موقع(، ثم يتم الضغط على الخريطة 
لتحديد الموقع الجغرافي.



127 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

11( بعدها يتم الضغط على الزر )حفظ الموقع(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف128

12( ثم يتم تعبئة قيم الحقول في القسم )موقع المقبرة( بشكل تلقائي.

اسم  المسجد،  )اسم  التالية  الحقول  قيم  بإدخال  المستخدم  ويقوم 
العملية من  التراجع عن  إمكانية  )حفظ(، مع  الزر  الضغط على  ثم  المغسلة( 

)رجوع(. الزر  خلال 



129 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

13( وبعدها تظهر رسالة تأكيد تفيد بأنه )تم الحفظ بنجاح(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف130

14( بعدها إدخال قيم محددات البحث ثم الضغط على الزر )بحث(، تظهر نتائج 
البحث كما يلي، ويمكن استعراض تفاصيل الجهة من خلال الضغط على الزر 

)تفاصيل(.



131 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

15( وبعد الضغط على الزر )تفاصيل( تظهر الشاشة أدناه.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف132

اعتماد جهات نقل وتجهيز الموتى

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  الموتى(،  وتجهيز  نقل  جهات  )اعتماد  وتشمل 



133 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث التالية أو بعضها )البلدية، اسم جهة النقل(، ثم الضغط 

على الزر )بحث( للبحث عن الجهات. 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف134

يمكن  حيث  بالأسفل،  البحث  نتيجة  عرض  يتم  )بحث(  الزر  على  الضغط  بعد   )3
)تفاصيل(. الزر  خلال  من  النقل  جهة  تفاصيل  عرض 



135 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

4( بعد الضغط على الزر )تفاصيل( يتم عرض تفاصيل جهة النقل.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف136

وتشمل  عملها،  الممكن  الإجراءات  تظهر  الشاشة  لأسفل  النزول  وعند   )5
رجوع(. بملاحظات،  الرد  رفض،  نقل،  جهة  تسجيل/تعديل  طلب  )اعتماد 



137 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

6( بعد الضغط على الزر )اعتماد طلب تسجيل/تعديل جهة نقل( يتم اعتماد 
الجهة بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف138

7( بعد الضغط على الزر )رفض( تظهر شاشة فرعية صغيرة ليتم إدخال )سبب 
الرفض( ثم الضغط على الزر )حفظ(.



139 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

ليتم  صغيرة  فرعية  شاشة  تظهر  بملاحظات(  )الرد  الزر  على  الضغط  بعد   )8
)حفظ(. الزر  على  الضغط  ثم  الإرجاع(  )سبب  إدخال 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف140

إعدادات إكرام الموتى

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد 
نقل  إعدادات نطاق  للجهات،  الموتى  نقل وتجهيز  )إعدادات حالات  وتشمل 

بالتفصيل. شرحها  وسيتم  للجهات(،  الموتى  وتجهيز 



141 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

إعدادات حالات نقل وتجهيز الموتى للجهات

1( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث التالية أو بعضها )البلدية، اسم جهة النقل(، ثم الضغط 

على الزر )بحث( للبحث عن الجهات.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف142

يمكن  حيث  بالأسفل،  البحث  نتيجة  عرض  يتم  )بحث(  الزر  على  الضغط  بعد   )2
)إعدادات(.  الزر  خلال  من  النقل  جهة  إعدادات  عرض 



143 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

السماح  الأمانات، مع  إعدادات  يتم عرض  )إعدادات(  الزر  الضغط على  بعد   )3
)النطاق(. المنسدلة  القائمة  قيمة  بتغيير 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف144

المنسدلة  القائمة  في  الموجودة  القيم  تظهر  التالي  الشكل  في   )4
النقل  المنزل،  خارج  من  النقل  المنزل،  من  )النقل  يلي  ما  وتضم  )النطاق(، 
الحد  النقل من موقع  المروري،  الحادث  النقل من موقع  المستشفى،  من 

الشرعي(.



145 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

5( بعد الانتهاء من اختيار الإعدادات يتم الضغط على الزر )حفظ(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف146

6( بعد الضغط على الزر )حفظ( يتم حفظ التعديلات.



147 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

إعدادات نطاق نقل وتجهيز الموتى للجهات

1( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم إدخال 
قيمة الحقل التالي )اسم جهة النقل(، ثم الضغط على الزر )بحث( للبحث عن 

الجهات.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف148

يمكن  حيث  بالأسفل،  البحث  نتيجة  عرض  يتم  )بحث(  الزر  على  الضغط  بعد   )2
)إعدادات(.  الزر  خلال  من  النقل  جهة  إعدادات  عرض 



149 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

3( بعد الضغط على الزر )إعدادات( يتم عرض الإعدادات كما يلي، مع السماح 
للمستخدم باختيار المربعات )داخل المدينة، بين المدن(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف150

4( في حال اختيار المربع )بين المدن( يظهر زر جديد باسم )إعدادات المدن(.



151 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

ليتم  المدن( تظهر شاشة فرعية صغيرة  )إعدادات  الزر  الضغط على  بعد   )5
إلى مدينة(، مع ملاحظة  )من مدينة،  التالية  المنسدلة  القوائم  اختيار قيم 

المدينة. نفس  باختيار  السماح  عدم 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف152

6( ثم يتم الضغط على الزر )حفظ(.



153 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

7( بعد الانتهاء من اختيار الإعدادات يتم الضغط على الزر )حفظ( أسفل الشاشة.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف154

بنجاح مع إظهار رسالة  الإعدادات  )حفظ( يتم حفظ  الزر  الضغط على  8( بعد 
بذلك. تفيد  تأكيد 



155 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

تسجيل بيانات مركبات تجهيز ونقل الموتى

1( في هذا الدور الوظيفي، يوجد مهمة واحدة وهي )تسجيل بيانات مركبات 
تجهيز ونقل الموتى(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف156

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم عرض 
معلومات الجهة )اسم الجهة، الأمانة، البلدية( كما في الشكل التالي.

)عرض  الزر  خلال  من  للجهة  التابعة  المركبات  استعراض  للمستخدم  ويمكن 
المركبات(.



157 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

وتجهيز  نقل  مركبات  عرض  يتم  المركبات(  )عرض  الزر  على  الضغط  وبعد   )3
الموتى ضمن الجهة، ويمكن للمستخدم تسجيل مركبة نقل وتجهيز موتى 

)تسجيل مركبة جديدة(. الزر  الجهة من خلال  جديدة في 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف158

4( وبعد الضغط على الزر )تسجيل مركبة جديدة( تظهر شاشة فرعية جديدة 
كما في الشكل أدناه، ليتم تعبئة بيانات المركبة الجديدة، واختيار السائقين، 

وإضافة استمارة المركبة.



159 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

ثم  التعهد،  على  الموافقة  يتم  البيانات،  كامل  تعبئة  من  الانتهاء  وبعد   )5
)حفظ(. الزر  على  الضغط 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف160

6( ثم يتم الحفظ بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك.



161 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

7( وبعد البحث عن المركبة الجديدة تظهر في الجدول، ويمكن عرض تفاصيلها 
من خلال الزر )تفاصيل(، كما يمكن التعديل على بياناتها من خلال الزر )تعديل(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف162

8( وبعد الضغط على الزر )تفاصيل( تظهر تفاصيل المركبة كما يلي.



163 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

9( وبعد الضغط على الزر )تعديل( تظهر بيانات المركبة كما يلي ليتم التعديل 
عليها.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف164

10( وبعد الضغط على الزر )حذف( تظهر رسالة تنبيه كما في الشكل التالي 
)نعم(. الزر  ليقوم المستخدم بالضغط على 



165 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

11( ثم يتم حذف المركبة بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف166

مستخدم تابع لأمانة مكة المكرمة 

عند تسجيل الدخول بمستخدم تابع لأمانة مكة المكرمة؛ وفي شاشة )تسجيل 
بيانات الدفن وإصدار شهادة الدفن(، تظهر مرفقات خاصة بمدينة مكة في 
قسم )بيانات الدفن( كما في الشكل التالي، وذلك في حال عدم اختيار المربع 

)بدون هوية( في القسم )بيانات المتوفى(.

عند اختيار الخيار )متوفي داخل المملكة العربية السعودية( يظهر مرفقان 
نفس  يظهر  أحدهما  اختيار  وعند  مكة(،  بمدينة  خاصة  )مرفقات  قسم  في 

إضافته. ليتم  )المرفقات(  القسم  في  المرفق 



167 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

مرفق  يظهر  السعودية(  العربية  المملكة  خارج  )متوفي  الخيار  اختيار  عند 
واحد فقط في قسم )مرفقات خاصة بمدينة مكة( هو )متوفى خارج المملكة 
يظهر  اختياره  وعند  المكرمة(،  مكة  مدينة  في  والدفن  السعودية  العربية 

في القسم )المرفقات( ليتم إضافته.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف168

المقبرة(  )اختر  المنسدلة  القائمة  في  المعلاة(  )مقبرة  اختيار  حال  في   -
لمستخدم تابع لأمانة مكة المكرمة وكان المتوفى غير سعودي؛ يتم إضافة 
القائمة  في  المعلاة(  مقبرة  في  للدفن  الأمانة/الأمارة  موافقة  )مرفق 

المرفق(. )نوع  المنسدلة 

غير  للمتوفى  )المعلاة(  مقبرة  في  الدفن  موافقة  مرفق  ملاحظة:   -
داخل  الدفن  على  /الأمانة  الأمارة  موافقة  مرفق  عن  مختلف  السعودي 

المكرمة. مكة  مدينة 

- في حال كان المتوفى بدون هوية لا يتم إظهار هذا المتطلب.



169 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

مستخدم تابع لأمانة المدينة المنورة 

شاشة  وفي  المنورة؛  المدينة  لأمانة  تابع  بمستخدم  الدخول  تسجيل  عند 
)تسجيل بيانات الدفن وإصدار شهادة الدفن(، تظهر مرفقات خاصة بالمدينة 
حال  في  وذلك  التالي،  الشكل  في  كما  الدفن(  )بيانات  قسم  في  المنورة 

المتوفى(. )بيانات  القسم  في  هوية(  )بدون  المربع  اختيار  عدم 

عند اختيار الخيار )متوفي داخل المملكة العربية السعودية( يظهر مرفقان 
أحدهما  اختيار  وعند  المنورة(،  المدينة  بمدينة  خاصة  )مرفقات  قسم  في 

ليتم إضافته. )المرفقات(  القسم  المرفق في  يظهر نفس 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف170

مرفق  يظهر  السعودية(  العربية  المملكة  خارج  )متوفي  الخيار  اختيار  عند 
واحد فقط في قسم )مرفقات خاصة بمدينة المدينة المنورة( هو )متوفى 
خارج المملكة العربية السعودية والدفن في المدينة المنورة(، وعند اختياره 

يظهر في القسم )المرفقات( ليتم إضافته.



171 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

المقبرة(  )اختر  المنسدلة  القائمة  في  البقيع(  )مقبرة  اختيار  حال  في   -
)هوية  المتوفى  هوية  نوع  وكان  المنورة  المدينة  لأمانة  تابع  لمستخدم 

مرفقات. أي  يتطلب  لا  مقيم(  /هوية  وطنية 

مثال:  مقيم(  /هوية  وطنية  )هوية  غير  المتوفى  هوية  نوع  كان  إذا  أما   -
هوية زائر، فسيتم طلب إضافة )مرفق موافقة الأمارة لدفن متوفى في 

إجبارية. بصورة  البقيع(  مقبرة 

- ملاحظة في حال كان المتوفى بدون هوية لا يتم إظهار هذا المتطلب.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف172

طلبات نقل وتجهيز الموتى

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  الموتى(،  وتجهيز  نقل  )طلبات  وتشمل 

مع العلم أن هذه الشاشة تظهر لموظف الوزارة فقط.



173 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

تضم  والتي  التالية،  الشاشة  للمستخدم  تظهر  المهمة  هذه  اختيار  بعد   )2
جميع طلبات نقل وتجهيز الموتى، حيث يمكن البحث عن طلب معين من خلال 
الزر  على  الضغط  ثم  المتوفى(  اسم  الطلب،  )رقم  التالية  البحث  محددات 

)بحث(.

مع إمكانية تسجيل طلب نقل جديد من خلال الزر )تسجيل طلب جديد(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف174

3( بعد الضغط على الزر )تسجيل طلب جديد( تظهر مرحلة )البيانات الرئيسية(، 
حيث يتم تعبئة قيم الحقول التالية )نوع مقدم الطلب، مصدر الطلب، اسم 

مقدم الطلب، رقم جوال مقدم الطلب، حالة النقل، مدينة الوفاة(.



175 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

الطلب(  مقدم  )نوع  المنسدلة  القائمة  من  )فرد(  القيمة  اختيار  حال  في   )4
تعبئتها. ليتم  التالية  الحقول  تظهر 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف176

5( وفي حال اختيار القيمة )جهة( من القائمة المنسدلة )نوع مقدم الطلب( 
تظهر حقول مختلفة ليتم تعبئتها.



177 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

من  )النقل  القيمة  باختيار  النظام  يسمح  )فرد(  القيمة  اختيار  حال  في   )6
الشكل  في  كما  النقل(  )حالة  المنسدلة  القائمة  في  فقط  المستشفى( 

التالي.

ــا في حال اختيار القيمة )جهة( يسمح النظام باختيار أي قيمة في القائمة  أمَّ
المنسدلة )حالة النقل(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف178

7( وبعد تعبئة كل الحقول والضغط على الزر )التالي( تظهر للمستخدم مرحلة 
الحقول  قيم  بإدخال  المستخدم  يقوم  حيث  المتوفى/المتوفين(،  )بيانات 
التالية )نوع الهوية، رقم الهوية، تاريخ الميلاد ميلادي، تاريخ الميلاد هجري( 

ثم يضغط على الزر )تحقق(.



179 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

المعلومات  كانت  حال  في  التالية  الحقول  قيم  باسترجاع  النظام  ليقوم   )8
الرابع،  الثالث، الاسم  الثاني، الاسم  )الاسم الأول، الاسم  المدخلة صحيحة 

رسالة. وإظهار  أدناه  الشكل  في  كما  الجنسية(  الجنس،  الديانة، 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف180

9( ثم يتم تعبئة قيم الحقول التالية )تاريخ الدفن هجري، وقت الدفن، نوع 
المقبرة، المقبرة، اسم جهة النقل، رقم تصريح الدفن(.



181 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

10( ثم يتم اختيار قيمة من السؤال )هل المتوفى يحتاج لنقل خاص؟(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف182

خاص؟(  لنقل  يحتاج  المتوفى  )هل  للحقل  )نعم(  القيمة  اختيار  حال  في   )11
تظهر قائمة منسدلة جديدة باسم )سبب الحاجة للنقل الخاص( ليتم الاختيار 

إجباري. بشكل  منها 



183 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

ــا في حال اختيار القيمة )لا( لا تظهر قائمة منسدلة. 12( أمَّ

ثم يتم الضغط على الزر )إضافة( بعد تعبئة البيانات المطلوبة.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف184

13( وبعدها يتم إضافة بيانات المتوفى بنجاح مع إمكانية الحذف من خلال الزر 
)حذف(.



185 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

14( ثم يتم الضغط على الزر )التالي( أعلى الشاشة.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف186

15( وبعد الضغط على الزر )التالي( تظهر للمستخدم مرحلة )بيانات الموقع 
والمرفقات(.

البلدية،  )الأمانة،  التالية  المنسدلة  القوائم  قيم  باختيار  المستخدم  ليقوم 
الشارع(. الحي، 



187 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

16( وبعدها يتم الضغط على الزر )أضف موقع(، ثم يتم الضغط على الخريطة 
لتحديد الموقع الجغرافي المرغوب.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف188

17( ثم يتم الضغط على الزر )حفظ الموقع(.



189 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

18( وبعدها يتم حفظ البيانات بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف190

19( ثم يتم إدخال قيمة الحقل )عنوان موقع الوفاة( وإضافة )مرفق خطاب 
الشرطة( من خلال الزر )Choose File(، والموافقة على مربع الإقرار.



191 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

20( تم في الشكل التالي تعبئة الحقول المطلوبة.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف192

21( وبعدها يتم الضغط على الزر )حفظ الطلب(.



193 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

22( ثم يتم تقديم طلب نقل وتجهيز المتوفى بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد 
تفيد بذلك.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف194

23( وبعد البحث عن الطلب يظهر كما بالشكل التالي، حيث يمكن عمل الإجراءات 
التالية عليه )التفاصيل، تعديل، إلغاء(.



195 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

24( بعد الضغط على الزر )التفاصيل( يتم عرض تفاصيل الطلب كما في الشكل 
التالي.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف196

التعديل  وضع  في  الطلب  تفاصيل  تظهر  )تعديل(  الزر  على  الضغط  بعد   )25
التعديل. من  المستخدم  ليتمكن 



197 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

26( بعد الضغط على الزر )إلغاء( تظهر تفاصيل الطلب كما في الشكل التالي، 
حيث يمكن إلغاء الطلب من خلال الزر )إلغاء الطلب(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف198

27( بعد الضغط على الزر )إلغاء الطلب( تظهر شاشة فرعية صغيرة ليتم اختيار 
)ملاحظات(  )سبب الإلغاء( وإدخال قيمة الحقل  قيمة من القائمة المنسدلة 

ثم الضغط على الزر )إلغاء الطلب(.



199 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

28( بعدها تظهر رسالة تنبيه ليتم الضغط على الزر )نعم(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف200

29( بعدها تظهر رسالة تأكيد تفيد بأنه تم )إلغاء الطلب بنجاح(.



201 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

طلبات حجز المقابر

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  المقابر(،  حجز  )طلبات  وتشمل 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف202

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة أدناه، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث أو بعضها ثم الضغط على الزر )بحث(.

حجز  طلب  )تسجيل  الزر  خلال  من  جديد  مقبرة  حجز  طلب  تسجيل  إمكانية  مع 
جديد(.



203 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

3( بعد الضغط على الزر )تسجيل طلب حجز جديد( تظهر الشاشة التالية، حيث 
يتم تعبئة قيم الحقول التالية )اسم مقدم الطلب، رقم جوال مقدم الطلب، 

صلة القرابة، مصدر الطلب(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف204

4( واختيار فيما لو كان المتوفى جنين أم لا، من الخيارات التالية )نعم، لا(.



205 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

دون  فقط  الحقول  قيم  تعبئة  فيتم  )نعم(  القيمة  اختيار  حال  في  ــا  أمَّ  )5
بيانات. استرجاع 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف206

الزر  على  والضغط  الحقول  قيم  تعبئة  يتم  )لا(  القيمة  اختيار  حال  في   )6
المتوفى(. بيانات  )استرجاع 



207 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

)نوع  واختيار  وباء؟(  بسبب  الوفاة  )هل  السؤال  عن  الإجابة  يتم  وبعدها   )7
)شق(. أم  )لحد(  هو  هل  القبر( 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف208

8( وبعد الموافقة على الإقرار يتم الضغط على الزر )حفظ(.



209 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

9( لتظهر رسالة تأكيد تفيد بأنه )تم إرسال الطلب بنجاح(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف210

تعيين المركبات والسائقين

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  والسائقين(،  المركبات  )تعيين  وتشمل 



211 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة أدناه، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث التالية أو بعضها )رقم الطلب، اسم المتوفى، نوع مقدم 

الطلب، مدينة الوفاة، مدينة الدفن، حالة النقل( ثم الضغط على الزر )بحث(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف212

3( وبعد ظهور نتيجة البحث يتم الضغط على الزر )التفاصيل(.



213 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

4( بعدها تظهر الشاشة التالية، والتي يظهر فيها تفاصيل الطلب.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف214

5( وأسفل الشاشة يتم الضغط على الزر )اختر مركبة(.



215 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

الضغط  خلال  من  المركبة  اختيار  يتم  التالية  الفرعية  الشاشة  ظهور  بعد   )6
المركبة(. )اختر  الزر  على 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف216

7( ثم يتم اختيار قيمة من القائمة المنسدلة )السائق(.

ويتم الضغط على الزر )تعيين المركبة والسائق(.



217 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

8( ثم تظهر رسالة تأكيد تفيد بأنه )تم تعيين المركبات والسائقين بنجاح(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف218

تعديل تعيين طلبات نقل وتجهيز الموتى لجهة نقل

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
وسيتم  نقل(،  لجهة  الموتى  وتجهيز  نقل  طلبات  تعيين  )تعديل  وتشمل 

بالتفصيل. شرحها 



219 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة أدناه، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث التالية أو بعضها )رقم الطلب، اسم المتوفى، نوع مقدم 

الطلب، مدينة الوفاة، مدينة الدفن( ثم الضغط على الزر )بحث(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف220

3( ثم يتم الضغط على الزر )التفاصيل(.



221 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

4( بعدها تظهر الشاشة التالية.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف222

5( ثم يتم الضغط على الزر )تغيير المركبة(.



223 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

التالية يتم اختيار المركبة الجديدة من خلال  6( بعد ظهور الشاشة الفرعية 
المركبة(. )اختر  الزر  الضغط على 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف224

7( ثم يتم اختيار السائق من القائمة المنسدلة )السائق(.



225 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

8( وبعد الضغط على الزر )تعديل تعيين الجهات والمراكب والسائقين( تظهر 
رسالة تنبيه ليتم الضغط على الزر )نعم( في حال الموافقة، أو )لا( عند الرغبة 

بإلغاء العملية.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف226

9( في حال الضغط على الزر )نعم( يتم التعديل بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد 
تفيد بذلك.



227 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

رحلات النقل والتجهيز

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  والتجهيز(،  النقل  )رحلات  وتشمل 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف228

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة أدناه، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث أو بعضها ثم الضغط على الزر )بحث(.

وبعد ظهور نتيجة البحث يتم الضغط على الزر )التفاصيل(.



229 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

3( بعدها تظهر الشاشة التالية، حيث يمكن للمستخدم إضافة رحلة نقل من 
)متابعة على  الزر  الخريطة من خلال  النقل( كما يمكن عرض  )رحلة  الزر  خلال 

)جاري نقل وتجهيز المتوفى(. الطلب هي  الخريطة( وذلك لأن حالة 

كما يمكن إلغاء الطلب من خلال الزر )إلغاء الطلب(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف230

4( بعد الضغط على الزر )متابعة على الخريطة( يتم عرض الخريطة كما في 
التالي. الشكل 



231 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

الشكل  في  كما  جديدة  شاشة  تظهر  النقل(  )رحلة  الزر  على  الضغط  بعد   )5
المتوفى. وتجهيز  نقل  رحلة  بيانات  تعبئة  ليتم  التالي، 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف232

6( بعدها يتم الضغط على الزر )إضافة رحلة(.



233 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

7( ثم يتم إضافة بيانات الرحلة بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك.

وبعد الانتهاء يقوم المستخدم بالضغط على الزر )مكتمل(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف234

8( يظهر في الشكل التالي أنه تم إضافة رحلة جديدة.



235 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

9( مع العلم أنه يمكن إلغاء الطلب لأنه لم يتم الضغط على الزر )مكتمل(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف236

)مكتمل( يتم إكمال رحلة نقل وتجهيز المتوفى  الزر  10( وبعد الضغط على 
بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك.



237 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

11( يظهر في الشكل التالي أن حالة الطلب أصبحت )مكتمل(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف238

تعديل بيانات رحلة نقل وتجهيز الموتى المكتملة

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
وتشمل )تعديل بيانات رحلة نقل وتجهيز الموتى المكتملة(، وسيتم شرحها 

بالتفصيل.



239 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة أدناه، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث التالية أو بعضها )اسم المتوفى، رقم الطلب( ثم الضغط 

على الزر )بحث(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف240

3( ثم يتم الضغط على الزر )تعديل(.



241 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

4( بعدها تظهر رسالة تنبيه ليتم الضغط على الزر )نعم( في حال الموافقة، 
أو )لا( عند الرغبة بإلغاء العملية.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف242

5( ثم تظهر الشاشة التالية، حيث يسمح النظام للمستخدم بعمل التعديلات 
المرغوبة.



243 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

الشكل  كما في  تظهر شاشة جديدة  النقل(  )رحلة  الزر  الضغط على  بعد   )6
المتوفى. وتجهيز  نقل  رحلة  بيانات  تعبئة  ليتم  التالي، 

ثم يتم الضغط على الزر )إضافة رحلة(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف244

7( ثم يتم إضافة بيانات الرحلة بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد تفيد بذلك.

وبعد الانتهاء يقوم المستخدم بالضغط على الزر )مكتمل(.



245 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

المتوفى  وتجهيز  نقل  رحلة  إكمال  يتم  )مكتمل(  الزر  على  الضغط  وبعد   )8
بذلك. تفيد  تأكيد  رسالة  إظهار  مع  بنجاح 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف246

متابعة حالة نقل وتجهيز الموتى

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  الموتى(،  وتجهيز  نقل  حالة  )متابعة  وتشمل 



247 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
ثم  بعضها،  أو  الطلب(  رقم  المتوفى،  )اسم  التالية  البحث  محددات  قيم 

)بحث(. الزر  على  الضغط 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف248

3( ثم يتم الضغط على الزر )التفاصيل(.



249 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

4( بعدها يسمح النظام بعمل الإجراءات التالية:

- إلغاء الطلب، من خلال الزر )إلغاء الطلب(.

- تعديل الطلب، من خلال الزر )تعديل الطلب(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف250

5( بعد الضغط على الزر )إلغاء الطلب( يتم نقل المستخدم لشاشة )إلغاء طلب 
نقل وتجهيز الموتى( لإجراء عملية الإلغاء.



251 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

)بيانات  لمرحلة  المستخدم  نقل  يتم  )التالي(  الزر  على  الضغط  وبعد   )6
. المتوفى/المتوفين(



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف252

7( وبعد الضغط على الزر )التالي( يتم نقل المستخدم لمرحلة )بيانات الموقع 
والمرفقات(، حيث يتم الضغط على الزر )إلغاء(.



253 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

8( بعد الضغط على الزر )إلغاء( تظهر شاشة فرعية صغيرة ليختار المستخدم 
الزر  على  ثم يضغط  )ملاحظات(،  الحقل  بإدخال قيمة  الإلغاء( ويقوم  )سبب 

الطلب(. )إلغاء 



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف254

طلبات الصلاة والدفن

أدناه،  المهام  قائمة  للمستخدم  تظهر  الوظيفي  الدور  هذا  اختيار  بعد   )1
بالتفصيل. شرحها  وسيتم  والدفن(،  الصلاة  )طلبات  وتشمل 



255 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

2( بعد اختيار هذه المهمة تظهر للمستخدم الشاشة التالية، حيث يتم تعبئة 
قيم محددات البحث التالية )رقم الطلب، تاريخ الطلب، رقم هوية المتوفى، 
أو  المتوفى(  ذوي  جوال  رقم  الدفن،  موعد  الدفن،  تاريخ  المتوفى،  اسم 

بعضها، ثم الضغط على الزر )بحث(.

وبعد ظهور نتيجة البحث، يسمح النظام بعمل الإجراءات التالية:
- عرض تفاصيل الطلب من خلال الزر )التفاصيل(.

- طباعة الطلب من خلال الزر )طباعة(.

- تعديل الطلب، من خلال الزر )تعديل(.

مع إمكانية إضافة تصريح صلاة ودفن جديد من خلال الزر )إضافة تصريح جديد(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف256

3( بعد الضغط على الزر )إضافة تصريح جديد( تظهر الشاشة التالية ليتم تعبئة 
قيم الحقول المطلوبة  والخاصة ببيانات المتوفى.



257 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

4( بعد التحقق من بيانات المتوفى يتم استرجاع البيانات وعرضها في الحقول.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف258

5( ثم يتم إدخال بيانات الوفاة وبيانات الدفن.



259 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

6( يظهر في الشكل التالي أن تم إدخال بيانات الوفاة وبيانات الدفن.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف260

الحقول  قيم  تعبئة  خلال  من  الطلب  مقدم  بيانات  من  التحقق  يتم  ثم   )7
)تحقق(. الزر  على  الضغط  ثم  المطلوبة 



261 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

8( وبعدها يتم الضغط على الزر )حفظ(.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف262

9( ثم يتم حفظ الطلب بنجاح مع إظهار رسالة تأكيد بذلك.



263 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

10( وبعد البحث عن الطلب يظهر كما في الشكل التالي.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف264

11( بعد الضغط على الزر )التفاصيل( يتم عرض الشاشة أدناه الخاصة بتفاصيل 
الطلب.



265 دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف

12( بعد الضغط على الزر )طباعة( يتم عرض تصريح الصلاة والدفن.



دليل المستخدم لنظام إكرام الموتى - الموظف266

13( بعد الضغط على الزر )تعديل( يتم نقل المستخدم للشاشة التالية، لإجراء 
عملية التعديل.

199040 المباشر  التواصل  رقم 

@Balady_CS بالعملاء العناية 
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