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المراجعة التشخيصية للمطورين العقاريين

تتضمــن الوثيقــة شــرح تفاصيــل خدمــة البحــث عن المنشــآت المصنفــة / المؤهلة 
علــى منصــة تصنيــف مقدمي خدمــات المدن.

المستخدمين الموجهة إليهم هذه الوثيقة

المطور العقاري:
مســاعدة متخــذي القــرار علــى فهــم التحديــات الحاليــة التــي تواجــه المطوريــن 
التوصيــات  وتقديــم  المطلــوب  الدعــم  تأميــن  فــي  المســاهمة  مــن  للتمكــن 
لمعالجــة  انتقاليــة  خطــط  وتصميــم  المهــارات  وتطويــر  لتحســين  المخصصــة 
التحديــات والمســاعدة فــي رفــع المهــارات والارتقــاء بالســوق العقــاري فــي 

المملكــة كجــزء مــن تحقيــق الرؤيــة 2030
يتكون الاستبيان من جزئين: 

1( الجزء الأول: الزامي ويتمحور حول الوظائف الأساسية
2( الجزء الثاني: اختياري ويتمحور الوظائف الاستراتيجية والمساندة.

الأقســام  أســئلة  مــن  ســؤال  كل  يحتــوي  ســؤال.   89 مــن  الاســتبيان  يتكــون 
الوظيفيــة علــى 3 خيــارات ويمكــن تحديــد خيــار واحــد كحــد أقصــى. يمكــن تحريــر 
الإجابــات قبــل التقديــم. ويُقــدر أن يســتغرق الاســتبيان مــن 7 الــى 15 دقيقــة 
لإكمالــه. وســيكون الاســتبيان نشــطًا لمــدة أســبوع واحــد مــن وقــت اســتلام 

الرابــط.
ملاحظــة: تبقــى نتائــج الاســتبيان ســرية ولــن يتــم نشــرها وستســتخدم لرفــع 
مهــارات المطوريــن العقارييــن ولــن تؤثــر علــى أي حوافــز حاليــة أو محتملــة 

جديــدة مــن وزارة الشــؤون البلديــة والقرويــة والاســكان. 
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خطوات كتابة المراجعة

1( يقوم المستخدم بالوصول لمنصة بلدي.
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أعلــى  الخدمــات  خلال  مــن  المــدن(  خدمــات  مقدمــي  )تصنيــف  يختــار  ثــم   )2
الصفحــة.
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3( يقــوم المســتخدم باختيــار )االمراجعــة التشــخيصية للمطوريــن العقارييــن( 
مــن خلال الضغــط علــى )بــدء الخدمــة(.
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الوطنــي  )النفــاذ  منصــة  خلال  مــن  الدخــول  بتســجيل  المســتخدم  يقــوم   )4
الموحــد(.
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5( يقــوم النظــام بتوجيــه المســتخدم لصفحــة تحتــوي علــى الأســئلة العامــة 
للإجابــة ثــم الضغــط علــى )تقديــم(.



9 دليل المستخدم – المراجعة التشخيصية للمطورين العقاريين

6( يقــوم النظــام بعــرض شاشــة تحتــوي علــى الاســتبيان، حيث يتكون الاســتبيان 
من:

أ ( الوظائف الأساسية.
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وتتكون أسئلة الوظائف الأساسية من:
- تطوير الأعمال.
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 - ادارة التصاميم.
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- تنفيذ المشاريع.
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- التسويق.
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- المبيعات.
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ك(.
ا

- ادارة المجتمعات )اتحاد الملّا
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ب ( الوظائف الاستراتيجية والمساندة.
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وتتكون أسئلة الوظائف الاستراتيجية والمساندة من:
- الاستراتيجية.
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- المالية.
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- الابتكار.
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- الموارد البشرية.
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- تقنية المعلومات.
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- القانونية.
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7( يقوم المستخدم بإدخال الاجابات ثم الضغط على )متابعة(.
8( يقــوم النظــام بعــرض إجمالــي نقــاط التشــخيص بالنســبة المئويــة، وإجمالــي 
نقــاط الوظائــف فــي النســبة المئويــة وإظهــار جميــع درجــات الوظائــف بالنســبة 

المئويــة والمبــادرات )المهــام( المخصصــة.
علــى المســتخدم تمييــز المبــادرات علــى أنهــا مكتملــة وبعــد اكتمــال جميــع 

المبــادرات الضغــط علــى )متابعــة(.
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9( يقــوم النظــام بعــرض شاشــة )تحليــل المراجعــة التشــخيصية( حيــث تحتــوي 
لــكل  النســبة  عــرض  مئويــة،  كـــنسبة  التشــخيصية  المراجعــة  اجمالــي  علــى 
وظيفــة مــن الوظائــف التابعــة لـــ )الوظائــف الأساســية الوظائــف الاســتراتيجية 

والمســاندة(، كذلــك النســبة المئويــة الإجماليــة للوظيفتيــن
10( يمكــن للمطــور تنزيــل المراجعــة التشــخيصية كملــف PDF ومــن ثــم الضغــط 

علــى )انهــاء( للخــروج مــن الخدمــة.

199040 المباشر  التواصل  رقم 

@Balady_CS بالعملاء العناية 
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